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Ristoro abbonamenti periodo Covid-19   

 

Si informa la Clientela che dal 20 agosto, in linea con quanto 
stabilito dalle disposizioni di Regione Lombardia per l’applicazione 
dell’articolo 215 del DL 34/2020, convertito con modifiche dalla 
Legge 77/2020, relativo al riconoscimento dei rimborsi per il 
mancato utilizzo dei titoli di viaggio per il trasporto pubblico locale, 
Autoguidovie attiverà la procedura per richiedere il rimborso. 
 
Avranno diritto al rimborso Covid gli abbonati mensili, trimestrali, 
semestrali e annuali studenti e ordinari, in relazione ai giorni di 
mancato utilizzo e comunque nel limite del periodo di riferimento 
rimborsabile (marzo-aprile 2020). 
 
La procedura di rimborso si aprirà il 20 agosto e sarà attiva 
fino al 31 ottobre e richiederà fino a un massimo di 30 giorni dalla 
data di ricezione della domanda completa di documentazione. 
 
Il rimborso può essere utilizzato unicamente dall’intestatario del 
titolo di viaggio per l’acquisto di abbonamento analogo. 
 
Verifica i dettagli della procedura di richiesta sul sito 
http://autoguidovie.it/it/news/come-richiedere-il-rimborso-covid-19/483 
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